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PLAN DE EMERGENCIAS
Contingencia Ante Incendio, Sismo y Artefacto Explosivo.
llustre Municipalidad de La Calera.

FUNDAMENTOS DEL PROGRAMA.

Este Plan corresponde a una actividad propia de la llustre Municipalidad, en la que
participan todas las jefaturas, funcionarios y personas que se encuentren en ella.

Los objetivos y alcances del Plan, son:

Que la municipalidad esté preparada para enfrentar una emergencia, fijando el
procedimiento para la evacuacion del personal, el control de la emergencia y el
restablecimiento del normal funcionamiento laboral.

Difusion del Plan e instruccién permanente, para su correcta interpretacion y
aplicacion efectiva.

Garantizar la integridad fisica de los funcionarios, controlando la ocurrencia de
accidentes y dafos a las personas.

Proteger los bienes y activos de la Municipalidad, de los dafios generados como
consecuencia de las emergencias.

Facilitar las decisiones estratégicas en el manejo de las emergencias, manteniendo
responsabilidades asignadas a todo el personal.

Mantener la instalacién y el servicio del equipamiento, en las mejores condiciones de
funcionamiento para enfrentar toda contingencia.

El presente documento, aplica a todas las areas, funcionarios, publico en general y
empresas proveedoras que se encuentren en nuestras instalaciones.

DEFINICIONES BASICAS.

Emergencia: Combinacion imprevista de circunstancias que alteran una

condiciéon normal de trabajo de un sector o del edificio completo y
que requiere de una accion inmediata. Las emergencias pueden
ser de origen natural (Inundaciones, Tempestades, Sismos,
Maremotos, Tsunami), técnico o social, pudiendo afectar a las
personas y/o a la propiedad.

Evacuacion: Abandono masivo de un piso y/o del municipio frente a algun tipo

de emergencia.

Zona de Seguridad: Es el lugar fisico, descrito en el plano de cada instalacion donde

se deben situar los grupos de personas luego de evacuado el
Municipio.
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Incidente: Corresponde a algun tipo de emergencia, la cual ha sido
controlada inmediatamente y que no generé lesiones a las
personas y/o dafos a la propiedad.

Accidente: Es toda lesion sufrida por una o varias personas y/o dafno a la
propiedad e impacto al medio ambiente.

Amago: Corresponde a un principio de fuego el cual es controlado
oportunamente con los recursos disponibles en las instalaciones.

Incendio: Es la presencia de un fuego no controlado y que afecta a gran
parte de un sector o al edificio completo.

Sismo: Movimiento teltrico producido por una liberacién de energia de

las placas tecténicas.

Vias de Evacuacion : Camino expedito, continuo y seguro que desde cualquier punto de
la instalacion conduzca fuera de este a un lugar seguro.

RECURSOS TECNICOS DE LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LA CALERA.

Las instalaciones ocupadas por los funcionarios, ubicadas en el edificio consistorial de la
llustre Municipalidad de La Calera, cuentan con los siguientes elementos:

Extintores portatiles de fuego.

Sistema de iluminacién de emergencias.
Equipo electrégeno

Botiquin

Tabla espinal

Silla de ruedas

Chalecos reflectantes

S S O

Las instalaciones ocupadas por los funcionarios, ubicadas en la Dependencias de
Operaciones y Servicios Generales, cuentan con los siguientes elementos:

Extintores portatiles de fuego.
Equipo electrogeno

Botiquin

Tabla espinal

Chalecos reflectantes

* & S o0

Las instalaciones ocupadas por los funcionarios, ubicadas en la Direccién de Desarrollo
Comunitario, cuentan con los siguientes elementos:

Extintores portatiles de fuego.
Botiquin

Tabla espinal

Chalecos reflectantes

* ¢ o0



>

La Calera

Municipallid

Las instalaciones ocupadas por los funcionarios, ubicadas en El Cementerio Municipal,
cuentan con los siguientes elementos:

* ¢ 0

Extintores portatiles de fuego.
Botiquin

Tabla espinal

Chalecos reflectantes

ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES.

La participacion de todo los funcionarios es fundamental, por lo que las actividades
preventivas de la llustre Municipalidad, se deben efectuar en forma sistematica y
permanente, como funciones inherentes a la gestion normal de trabajo.

Todos los miembros del Plan de Emergencia, deben capacitarse en cursos especificos
de Incendio, Emergencia y Primeros Auxilios, dictados por el Instituto de Seguridad del
Trabajo, IST, pudiendo hacerlo extensible a los funcionarios del municipio.

Con el proposito de evitar estados de confusion, debido a la forma en que se imparten
ordenes durante una emergencia, se establecen niveles de responsabilidad:

1. Jefe del Plan de Emergencias.

Es la autoridad maxima de direccion de todas las acciones durante la
emergencia en el edificio consistorial.

Conforme la magnitud del siniestro o emergencia sera quien realice los
contactos con los Organismos de emergencia de la Comuna. (Bomberos,
Carabineros, Servicio de Salud, etc)

Constituye el punto de enlace con la Autoridad Comunal para coordinarse
respecto a las Zonas de Seguridad dependiendo de la Emergencia (Terremoto,
Tsunami, entre otros).

Implementa los procedimientos de emergencia y estandares preventivos propios
del edificio.

Revisa en forma periédica la ejecucion de las Actividades Preventivas.
Resolvera, si la evacuacion es total o parcial del edificio.

Informara de las emergencias a través de los conductos formales.

Define que se puede retornar a ocupar las instalaciones, una vez evaluada la
emergencia por los organismos externos.

Definira los cédigos de alarma interna del edificio, para incendios y evacuacion,
y deben ser de publico conocimiento por los funcionarios.

Determinar las necesidades de entrenamiento sobre el plan de emergencia de
las personas que trabajan en la instalacion.

Controlar que los lideres correspondientes revisen periédicamente los listados
de funcionarios, equipos de extincion de incendio y elementos de primeros
auxilios (botiquin, tabla espinal, etc.)

2. Lider de Emergencia.

Dependera Administrativa y operativamente del Jefe del Plan de Emergencias.
Cada Lider de emergencia, nominara 1 Suplente, quien actuara como
Ayudante de emergencia.

Coordinaran todas las acciones tendientes al control de la emergencia.

Al escuchar la alarma, se dirigira al punto de la emergencia.
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Evaluara la situacion de emergencia y cursos a seguir en funcién del siniestro,
comunicandola directamente al Jefe del Plan.

Al recibir la orden de evacuacion, ordenara a su Ayudante, el inicio de la
evacuacion indicando ruta a utilizar.

Sera la Ultima persona en abandonar el lugar, luego de su evacuacion total.
Instruira al personal de su area en el correcto uso de las vias de escape y
ejecutaran los estandares definidos como Actividades Preventivas.

Verificar regularmente que la Zona de Seguridad esté permanentemente
despejada y libre de riesgos adicionales que puedan generar accidentes a las
personas u obstruccion de acceso a vehiculos de emergencia.

Controlaran sélo los principios de fuego (extintores, mangueras), dejando el
ataque mayor a Bomberos.

Apoyar a las Cias. de Bomberos que requieran informes de areas criticas.
Inspeccionar cada 2 meses las areas de trabajo, desde el punto de vista de
prevencion de incendios, equipos de ataque al fuego, deteccién de humos, luces
de emergencia, tableros eléctricos y toda aquella area/equipo critico del edificio.
Prepararan Listas de Chequeo, para las inspecciones del edificio.

Emision de informes y necesidades al Jefe del Plan de Emergencia.

Otorgaran sélo la atencién primaria en primeros auxilios.

Estableceran cartillas de salud, de cada uno de los funcionarios

3.- Ayudantes de Emergencia.

Los Ayudantes de emergencia, abriran las puertas del area a su cargo y
controlaran el orden de la evacuacion.

El Ayudante, ira a la cabeza de la fila a evacuar.

Reportaran directamente sus actividades, al Lider de emergencia respectivo.
Prepararan el listado de las personas de su respectiva area, debiendo ser
revisado y actualizado permanentemente.

Una vez en la zona de seguridad, procedera a pasar la lista de todos los
funcionarios de su area.

NOTA: Todos los Lideres y Ayudantes, deberan usar un distintivo para la identificacion

del cargo, durante las practicas de evacuacion y ante cualquier emergencia
declarada.

Funcionarios Municipales.

Respetaran las indicaciones emanadas por los miembros directivos del Plan.
Informaran al Lider de emergencia, toda condicion de peligro de accidente o que
provoque dificultades ante una evacuacion.

Al escuchar la alarma, permaneceran en sus puestos de trabajo, estando atento
a la 6érden de abandonar el recinto

Colaboraran ordenada y seriamente, durante las practicas de evacuaciéon

No deben alterar o deteriorar cualquier sefalizacion de seguridad o la
manipulacion innecesaria de los extintores de incendio.

Respetaran y aplicaran las normas de seguridad definidas en el Plan de
Emergencia, asi como las instrucciones de los directivos del Plan de
Emergencia.
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE CONTINGENCIA.
EDIFICIO CONSISTORIAL
JEFE PLAN EMERGENCIA |
LIDER DE LIDER DE LIDER DE EMERGENCIA LIDER DE
EMERGENCIA PISO EMERGENCIA PISO JUZGADO POLICIA EMERGENCIA
1° 2° LOCAL SUBTERRANEO
AYUDANTE DE AYUDANTE DE AYUDANTE DE AYUDANTE DE
EMERGENCIA PISO EMERGENCIA PISO EMERGENCIA JUZGADO EMERGENCIA
1 z FOLRALUCH SUBTERRANEO
DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO
| JEFE PLAN EMERGENCIA ]
|
LIDER DE EMERGENCIA DIDECO LIDER DE EMERGENCIA DIDECO
LADO SUR LADO NORTE
AYUDANTE DE EMERGENCIA AYUDANTE DE EMERGENCIA
DIDECO LADO SUR DIDECO LADO NORTE

OPERACIONES Y SERVICIOS GENERALES

JEFE PLAN EMERGENCIA

|

LIDER DE EMERGENCIA

AYUDANTE DE EMERGENCIA
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r JEFE PLAN EMERGENCIA

LIDER DE EMERGENCIA

AYUDANTE DE EMERGENCIA

IMPORTANTE:

Los funcionarios que integren el plan de emergencias, en particular los miembros de la
Brigada Incendios, deben informar de inmediato al encargado de RRHH o
administracion de la municipalidad, los datos personales de dichos funcionarios, para
incorporar su actividad al Contrato de Trabajo.

Al respecto, la Superintendencia de Seguridad Social ha sefialado que el siniestro
(accidente) que ocurra a un trabajador con motivo de su participaciéon en actividades de
las brigadas o de incendio de su entidad empleadora sélo revestira los caracteres de un
accidente del trabajo en la medida que dichas actividades se encuentren incorporadas
en su Contrato de Trabajo. Para dar solucion a este punto, el Jefe de la instalacién o
Jefe del Plan de Emergencias debera notificar en un listado el nombre completo y Rut
de todos los integrantes del Plan de Emergencia, enviandolo cada vez que exista
rotacion de personas en el listado, debera inmediatamente informar por dicho medio.

En caso que dicha actividad no esté contemplada en el contrato de trabajo, tendra el
caracter de voluntaria, y por ende no revestira los caracteres de un accidente del
trabajo.

PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIAS.

1.- Procedimiento en Caso de Incendios:
- Lider de emergencia hara una rapida evaluacién para reportar al Jefe del Plan.

- El Lider dara inicio al control del siniestro mediante el uso de extintores o la red de
incendio. Junto con ello, los Ayudantes deberan preparar la evacuacién del
personal del piso o sector afectado.

- De no conseguir el control definitivo del incendio, el Lider de emergencia
considerara la decisiéon final de la evacuacion general del edificio, reportandola
inmediatamente al Jefe del Plan para su aprobacién.

- Dar aviso a Bomberos (132), Carabineros (133), al Instituto de Seguridad del
Trabajo IST (800 204 000) para el apoyo en la emergencia.
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FRENTE A UNA ALARMA DE INCENDIO |os funcionarios deberan:
Conservar la calma, no gritar.
Esperar las instrucciones de los miembros del Plan de Emergencia.

Seguir las instrucciones de los Lideres de emergencia y Ayudantes de
Emergencia.

Forma de Realizar la Evacuaciéon Ante una Contingencia.

Al recibir la 6rden de Evacuacion por la Autoridad Comunal o de los Lideres de
emergencia, deberan:

» Los funcionarios y visitas, ponerse de pié, debiendo:

Conservar la calma.

NO gritar, correr o empujar a otras personas.

Tomar sélo los objetos personales imprescindibles.
Caminar en silencio y disciplina, hacia la via de evacuacion .
Por ningtn motivo se debe volver al lugar de trabajo.

> Los Lideres de emergencia y ayudantes revisaran completamente el piso.

> Formacion de filas y salida:

La primera persona sera el Ayudante de Emergencia del piso.
En caso de humo, desplazarse agachado.

No separarse de la fila.

El ultimo de la fila, sera el Lider de emergencia.

> Salida en columnas hacia Zona de Seguridad:

Avanzar con paso firme, rapido, en orden y en silencio.

El Ayudante a la cabeza de la columna, estara atento a zonas bloqueadas.
En la Zona de Seguridad, no se permite retornar al edificio.

El Ayudante de cada Piso, pasara la lista de asistencia de su grupo o area
en la Zona de Seguridad.

» Sefal de retorno al interior del edificio consistorial:

La autorizacién para retornar al edificio la dara la autoridad
responsable (Bomberos, Carabineros, GOPE, etc.) y la ejecutara el
Jefe del Plan o miembro de mayor jerarquia del Plan de Emergencias.

El ingreso se debe realizar en completo orden y de la misma forma como se
evacuo el edificio, esto es:

1° Ayudante de Emergencia.

2° Funcionarios.

3° Lider de emergencia.
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3.-

Procedimiento ante Sismos de Mediana y Gran Magnitud

Lideres y Ayudantes de Evacuacion:

»

Seguiran las é6rdenes de la Autoridad Comunal para estos efectos (Carabineros,
ONEMI, Bomberos, entre otros) para dirigirse a la zona segura de la Comuna.

Ayudaran a mantener la calma de los funcionarios, mientras disminuye el sismo.

Guiaran a los funcionarios a sectores del piso, que permita un mayor resguardo ante
caidas de material.

Evaluaran las condiciones del piso, para determinar si se estima imprescindible su
abandono una vez pasado el movimiento sismico.

Concluida la contingencia, los Lideres de emergencia, efectuaran un reporte sobre la
misma al Jefe del Plan.

En caso de baja a mediana magnitud los funcionarios deberan:

1. Mantenerse alejado de ventanales, estructuras y estanterias cercanos o de
materiales con peligros de caida desde los cielos (techo).
. NUNCA SALIR AL EXTERIOR MIENTRAS SE ESTE PRODUCIENDO EL
SISMO.
. Cortar la corriente de aquellos equipos eléctricos que estén a su alcance.
4. Solo seguir las instrucciones de los miembros del Plan de emergencia.

. Sila instalacion cuenta con ascensores, no utilizarlos durante el sismo.

En caso de Sismos de Gran Magnitud los funcionarios deberan:

. No gritar, ya que esto genera el panico colectivo.

. Mantener la calma, no correr ni abandonar el piso por si sélo.

. Apagar todo equipo eléctrico que pueda producir un incendio.

. No usar fosforos o encendedores para iluminar zonas oscuras.

. No correr hacia las puertas de salida.

. No utilizar ascensores.

. Seguir las instrucciones de la Autoridad Comunal hacia dénde

evacuar, a los Lideres y Ayudantes de Evacuacién de la instalacion .
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4.- Procedimiento ante aviso de artefacto explosivo

Un llamado telefénico amenazante puede tener dos alcances:

1. Que el llamado indique el lugar exacto donde estaria instalado el artefacto.
Lo aconsejable es aislar inmediatamente el lugar y proceder a la evacuacion
parcial del lugar y de los lugares inmediatamente colindantes.

2. Que no se indique el lugar exacto de su posicion.
El posible artefacto pudiese estar instalado en el lugar mas insospechado y se
debe proceder a la evacuacion total del lugar.

Al recibir la amenaza, se asignan las siguientes responsabilidades:

La persona que recibe el llamado:

e Debe establecer una conversacién amplia con su interlocutor.

e En caso de recibir un llamado telefénico con amenaza de bomba o artefacto
explosivo, no se perturbe.

« Mantener la conversacion, pidiendo detalles. Hacer que el interlocutor hable lo
mas posible y tratar de obtener informacién que ayudara a determinar la seriedad
del llamado, tal como:

- ubicacion exacta de la bomba,

- tiempo establecido para la detonacion,

- descripcién del explosivo, y razén de la amenaza.

« Registrar todas las caracteristicas de la llamada:

- horay tiempo del llamado,

- voz de hombre o mujer,

- lenguaje exacto que se uso, acentos,

- edad estimativa,

- ruidos de fondo (voces, autos, musica, ruido de camiones) u otros detalles de
interés.

e Se debe dar aviso de inmediato al Jefe del plan de emergencias o lider de
emergencia, los que a su ves deben informar de inmediato al 133 de
Carabineros.

Lideres y Ayudantes de Evacuacion:
o Esperar instrucciones del Jefe Plan de Emergencia para evacuar el piso.
e Revisar cada una de las oficinas para que no queden personas rezagadas

De encontrarse algun elemento sospechoso:
e NO TOCARLO NI MOVERLO POR NINGUN MOTIVO.
o Se debera evacuar el sector y aislar completamente el lugar.
« El objeto sélo sera examinado por los servicios especializados (GOPE).

PROGRAMA DE ACTIVIDADES PREVENTIVAS.
1.- Inspecciones Planeadas:

Efectuar chequeos de verificacion para determinar el buen estado y libre de riesgos
de:

1
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* Zonas que presenten riesgos potenciales de incendio, tales como cocina, tableros
eléctricos, salas de aire acondicionado, lugares de fotocopiado y equipos
eléctricos.

Rutas de escape.

Numero de extintores, estado general y red himeda contra incendios.

Listado de teléfonos de Emergencia.

Condicién de operacién del Botiquin de primeros auxilios.

Conecciones eléctricas, etc.

* * * * *

Como estandar, se define 3 veces al mes, que cada Brigada, debe chequear lo
dispuesto en los puntos anteriores y lo definido en sus responsabilidades
asignadas, informando al Lider de emergencia las acciones a seguir.

Observaciones Planeadas:
Con esta técnica, a cada Lider de emergencia le permitira la deteccion de las
causas potenciales de emergencias originadas por |as personas.

Como estandar, se debe realizar a lo menos 1 vez al mes e informar
documentadamente al Jefe del Plan de Emergencias.

Oportunidades de mejora:

Técnica utilizada durante las practicas de evacuacion y luego de ocurrido cualquier
tipo de emergencia real.

Tarea asignada a todos los integrantes del Plan de Emergencias.

Reuniones de Analisis:
En ellas participara el Jefe del Plan, los Lideres y Ayudantes, para orientar la accion
a los hechos que derivan de las causas potenciales de accidentes y emergencias.

Las reuniones de analisis se deberan realizar inmediatamente después de cada
simulacro y obviamente luego de una emergencia declarada.

Evaluacion Final y Reporte:

Luego de concluida la emergencia, el Jefe del Plan, elaborara un informe y se
reunira con el Alcalde o Administrador Municipal, para analizar las condiciones en
que ésta se manejo y acciones a mejorar.

SISTEMA DE CONTROL ADMINISTRATIVO DEL PROGRAMA.

Este mecanismo de control, es vital para lograr los objetivos, ya que es el instrumento
que permite saber si se esta cumpliendo lo planificado o si se necesitan modificaciones.

Este elemento facilita la toma de decisiones del Plan, respecto de los elementos que se
necesitan mejorar, basados en la medicién y analisis de lo realizado.

Actividad a cargo del Jefe del Plan de Emergencias, donde la evaluacién cualitativa
esta basado en el analisis de las actividades efectuadas a través de los informes.

12
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El control requiere de una medicién del grado de cumplimiento semestral de las
Actividades Preventivas y sus estandares establecidos.

Para obtener resultados positivos, no bastaque se cumplan los esténdare,s’;[gl 0q
ividades sean mejores.

ARTURO G#
. Jefe Plan de Emergencias
Municipal (S) Edificio Consistorial

de La Calera

L/
LAY
/!

PEDRO ASREE RAMOS
Jefe Plaf de Emergencias
Direccion Desarrollo Comunitario

La Calera, Octubre del 2016

13
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NOMINA DE FUNCIONARIOS SEGUN CARGOS EN PLAN DE EMERGENCIA:

EDIFICIO CONSISTORIAL

JEFE PLAN EMERGENCIA: ARTURO GATICA SAZO
SUBROGANTE Y AYUDANTE: ALEJANDRO GALDAMES CORREA

LIDER DE EMERGENCIA PISO 1° LADO NORTE : ARTURO GATICA SAZO
SUBROGANTE Y AYUDANTE: :ALEJANDRO GALDAMES CORREA

LIDER DE EMERGENCIA 1°PISO LADO SUR: ALBERTO ARAYA ASTE
SUBROGANTE Y AYUDANTE: LUIS CARRASCO GARCIA

LIDER DE EMERGENCIA PISO 2: LUISA TRIGO GONZALEZ
SUBROGANTE Y AYUDANTE: MARIA ANGELICA VASQUEZ BRUNA

LIDER DE EMERGENCIA JUZGADO POLICIA LOCAL: JANETTE LAGOS ARAYA
SUBROGANTE Y AYUDANTE: ALEJANDRO CARRASCO ALVEAL

LIDER DE EMERGENCIA SUBTERRANEO: CARLOS AGUIRRE ASENCIO
SUBROGANTE Y AYUDANTE: GREGORY VALENZUELA CATALAN
DIRECCION DESARROLLO COMUNITARIO:

JEFE PLAN EMERGENCIA: PEDRO ASPEE RAMOS
SUBROGANTE: INGRID SILVA PAREDES

LIDER DE EMERGENCIA DIDECO LADO SUR : PEDRO ASPEE RAMOS
SUBROGANTE Y AYUDANTE: INGRID SILVA PAREDES

LIDER DE EMERGENCIA DIDECO LADO NORTE: ALEXIS ROJAS KASSIS
SUBROGANTE Y AYUDANTE EDUARDO VERDUGO BAHAMONDEZ
OPERACIONES Y SERVICIOS GENERALES:

JEFE PLAN EMERGENCIA: CARLOS PIZARRO ROMAN
SUBROGANTE : CARLOS MUNOZ ARAYA

LIDER DE EMERGENCIA: CARLOS PIZARRO ROMAN
SUBROGANTE Y AYUDANTE: CARLOS MUNOZ ARAYA

MEDIO AMBIENTE:
LIDER DE EMERGENCIA: ROBERTO ARANCIBIA CORTES
SUBROGANTE Y AYUDANTE: CRISTIAN MONTECINOS GONZALEZ
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La Calera

CEMENTERIO:

LIDER DE EMERGENCIA: ROSA JORQUERA ROCCO
SUBROGANTE: KATHERINE PAREDES VARGAS

INSPECCION:
LIDER DE EMERGENCIA: TERESA BIANCHI DONOSO
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